
Cupra erweitert seine Serviceangebote
Cupra erweitert seinen Service: Käufer eines Neuwagens erhalten ab sofort die
zehnjährige Mobilitätsgarantie „Cupra Care“. Dazu zählt die Pannen- und Abschlepphilfe
im Falle eines Defekts. Außerdem stehen allen Kunden ein Concierge-Service, eine
Reifenversicherung und der Service Smart Mobility für Mobilität bei einer ungeplanten
Reparatur im Gewährleistungszeitraum zur Verfügung.

Wer sein Fahrzeug zu einem „Cupra Service Specialist“ bringt, kann dort im Rahmen von
Cupra Care einmal im Monat das Scheibenwischwasser und Motoröl kontrollieren sowie
im Bedarfsfall kostenlos auffüllen lassen (bis maximal ein Liter pro Monat). Ebenfalls
einmal im Monat – oder bei den regelmäßigen Serviceterminen – bekommt das Fahrzeug
außerdem eine sorgfältige Außenreinigung. Zudem gibt es einen Hol- und Bringdienst.
Dauert die Reparatur länger als eine Stunde, erhält der Kunde kostenlos ein
Ersatzfahrzeug (soweit verfügbar). Zum Cupra-Serviceangebot zählt außerdem der
kostenlose Probe-Versicherungsmonat „Try before Buy“.

Auf Wunsch gibt es noch das Rundum-sorglos-Paket „Cupra Care Plus“. Es deckt alle
Werkstattleistungen, die bei sachgemäßem Gebrauch des Fahrzeugs infolge von
natürlichem Verschleiß anfallen, ab. Damit sind Motoröl- und Getriebeölwechsel,
Filterwechsel, Bremsscheiben, -beläge und -flüssigkeit, Zündkerzen, Kältemittel für die
Klimaanlage sowie Gebühren für die regelmäßige Hauptuntersuchung des Fahrzeugs
bereits bezahlt. (aum)
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