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Carglass eroffnet zweites neuartige Service-Center

Carglass wird am 1. Juli in Minchen sein zweites neuartiges Service-Center
eroffnen. Dort kdnnen Kunden die Wartezeit wahrend der Reparatur und dem
Austausch von Fahrzeugglas auf Ledersesseln und mit Entertainmentangeboten
uberbricken. Das erste , Service-Center der Zukunft” nach dem neuen Konzept
startete im April in Dresden.

Neben dem neuen Wartebereich sind grof3e Fensterfronten sowie ein ,Showroom-
Konzept" Bestandteil der Neuausrichtung. Kunden kénnen durch eine glaserne
Trennwand den Monteuren bei der Arbeit in der Werkstatt zusehen. Zum
Multimediaangebot gehdren im Wartebereich installierte iPads sowie das Carglass-TV,
das zum Beispiel Uber die Entstehung von Steinschlagen informiert. (ampnet/nic)
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